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FCC Broadband Mapping:  

Review and Verify/Challenge 

Internet Availability Where You Live 

What is being mapped? 
The Federal Communications Commission (FCC) has published a 

new National Broadband Map. This map attempts to show where 

internet service is and is not available for every location in the 

country. The accuracy of this information is critical to the future 

of internet access in the state. 

Why does it matter to me? 

Future internet construction and service upgrades 

If this map is inaccurate, your location may be mistakenly listed 

as served. If that happens, state or federal sources are less likely 

to fund new service or upgrades. By reviewing and verifying or 

challenging the map, you will help create a realistic picture of 

internet service availability in our state. The more accurate the 

map, the more Washington State will be able to access funding to 

cover more areas in the future. 

Verification of services 

Does the map say you have internet service when you do not? If 

internet service is available at your location, are the reported 

services accurate? Individuals taking a few minutes to review 

their location’s reported information and challenging inaccurate 

information is one way to increase the accuracy of this map. 

How do I review the map? 
The Department of Commerce is hosting a step-by-step guide to 

assist you to review and verify or challenge the FCC National 

Broadband Map. Visit https://www.commerce.wa.gov/fcc-

broadband-mapping/.  

You can also access the FCC 

National Broadband Map by taking 

a picture of the QR Code (the 

image to the left) with your 

smartphone. 

What can I do? 

Follow the step-by-step guide to review 

and verify or challenge the FCC 

National Broadband Map: 

https://www.commerce.wa.gov/fcc-

broadband-mapping/ 

Participate in Washington State 

Broadband Office speed test mapping: 

https://expressoptimizer.net/projects

/Washington/survey.php 

Review your eligibility for affordability 

programs like the Affordable 

Connectivity Program and Lifeline: 

https://www.commerce.wa.gov/buildi

ng-infrastructure/washington-

statewide-broadband-act/affordable-

connectivity-program-acp-and-

lifeline/ 
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Hoja informativa sobre la revisión del mapa nacional de banda ancha de la FCC 

 

Mapeo de la banda ancha de la FCC: 

revisión y verificación/cuestionamiento 

de la disponibilidad de Internet en 

donde vive 

¿Qué se está mapeando? 
La Federal Communications Commission (FCC, Comisión Federal de 
Comunicaciones) ha publicado un nuevo Mapa nacional de banda 
ancha. Este mapa intenta mostrar dónde hay y dónde no hay servicio 
de Internet en cada lugar del país. La exactitud de esta información 
es fundamental para el futuro del acceso a Internet en el estado. 

¿Por qué es importante? 

Futuras obras y mejoras del servicio de Internet 
Si este mapa no es exacto, es posible que su ubicación aparezca 
erróneamente como abastecida. Si eso ocurre, habrá menos 
probabilidades de que fuentes estatales o federales financien nuevos 
servicios o mejoras. Al revisar y verificar o cuestionar el mapa, 
ayudará a crear una imagen realista de la disponibilidad de servicios 
de Internet en nuestro estado. Cuanto más preciso sea el mapa, más 
posibilidades tendrá el estado de Washington de acceder a 
financiación para cubrir más zonas en el futuro. 

Verificación de los servicios 
¿El mapa indica que tiene servicio de Internet cuando en realidad no 
lo tiene? Si dispone de servicio de Internet en su ubicación, ¿son 
exactos los servicios declarados? Una forma de aumentar la 
precisión de este mapa es que las personas dediquen unos minutos a 
revisar la información notificada sobre su ubicación y a cuestionar la 
información inexacta. 

¿Cómo reviso el mapa? 
El Department of Commerce (Departamento de Comercio) ofrece una 
guía paso a paso para ayudarle a revisar y verificar o cuestionar el 
Mapa nacional de banda ancha de la FCC. Visite 
https://www.commerce.wa.gov/fcc- broadband- mapping/.  

También puede acceder al Mapa 
nacional de banda ancha de la FCC 
si toma una foto del código QR 
(imagen de la izquierda) con su 
teléfono. 

¿Qué puede hacer? 
Siga la guía paso a paso para revisar y 
verificar o cuestionar el Mapa nacional 
de banda ancha de la FCC: 

https://www.commerce.wa.gov/fcc-
broadband- mapping/ 

Participe en el mapeo de las pruebas 
de velocidad de la Washington State 
Broadband Office (Oficina de Banda 
Ancha del Estado de Washington):  

https://expressoptimizer.net/projects/
Washington/survey.php 

Compruebe si reúne los requisitos para 
acceder a programas de asequibilidad 
como el Affordable Connectivity 
Program (Programa de Conectividad 
Asequible) y Lifeline (Línea Vital):  

https://www.commerce.wa.gov/buildin
g- infrastructure/washington-
statewide- broadband- act/affordable-
connectivity- program- acp- and- lifeline/ 
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